APPRENTIS
D’AUTEUVIL




Nopnmvenr:

Objectifs

- Devenir un professionnel de 'accueil et de la vente : savoir communiquer,
s'exprimer, se présenter, accueillir et répondre aux attentes de la clientéle.

+ Devenir un professionnel du service aux personnes : accompagner et encadrer
des enfants ou aider des personnes agées dans leurs taches quotidiennes.

Qualités requises

- Esprit d'équipe, respect de la personne, sens de 'organisation, bon relationnel.

Conditions d’admission

+ Au minimum aprés une 3% de 'enseignement général ou spécifique.
+ Aprés un autre CAP.

Contenu de la formation

1050 heures de modules professionnels (atelier, découverte de I'entreprise).
+ 450 heures d’enseignement genéral (mathématiques, frangais...).
- Entre 14 et 16 semaines de stages en entreprise.

Et apres ?

- Entrée sur le marche du travail dans des structures favorisant le service aux personnes
accueil periscolaire, écoles maternelles, maisons de repos et de retraite), l'accueil-
vente (supermarchés, petite hotellerie, marchés locaux, structures touristiques...)

+ Poursuite vers un CAPA (petite enfance, services hoteliers..., un BEPA services, un
BEP carrieres sanitaires et sociales ou encore un bac pro.
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Les admissions sont possibles, tout au long de 'année, selon les places
disponibles.

Des journées portes ouvertes permettent tous les ans de rencontrer jeunes
et équipes.
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